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Baskanin Sunusli

Akreditasyon Sistemi, Odalar tarafindan yerine getirilmesi gereken asgari hizmet sartlarini ortaya koymakta
ve bu hizmetlerin yerine getirilmesi konusunda her yil odalarin kendi performanslarini degerlendirmelerini, lic
yilda bir de denetgiler tarafindan denetlenmelerini dngéren bir sistemdir. iste bu noktada, stratejik plan ve
stratejik yonetim kavrami odamizin giindemine gelmistir. Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi bas
dondiriicli teknolojik devrim ve degisim sadece 6zel sektoriin degil, kamunun ve sivil toplum kuruluslarinin
rollerini arttirarak, is yapma ydntem ve bicimlerini de degistirmistir. Ozel sektdriin temsilcisi olan ticaret ve
sanayi odalarinin da rekabetgi bir diinyada tyelerinin beklentilerinin 6tesinde hizmet sunma anlayisina sahip
olmasi, liyelerinin rekabet gliclerini arttirmasi, bolgelerinde girisim ve girisimcilik ikliminin gelistirilmesi
yoniinde roller Gistlenmesini gerektirmistir. Ote yandan bu rolleri Gistlenen odalarin katilimcilik, seffaflik,
hesap verebilirlik, verimlilik ve mali yonetimde etkinlik gibi yonetsel ilkeleri de benimsemesi ve i¢sellestirmesi
zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Diinyada ve Ulkemizde ortaya ¢ikan bu ihtiyaglardan hareketle hazirlanan 2019 -
2022 ETSO Stratejik Plani'nin uygulanma asamasinda Oda Meclisi'ne ve Yonetim Kurulu’na gorev
dismektedir. ETSO Stratejik planini farkl kilan unsurlardan birisi de gli¢li ve etkin bir denetim mekanizmasi
tasarimidir. Stratejik plan acgilimli eylem planlarinin uygulanmasinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde Oda
Meclisi ve Yonetim’den olusan bir komisyon tarafindan yiritilecek izleme ve degerlendirme sireci, stratejik
plan ve stratejik yonetim kavramlarinin odamizda yerlesmesini hizlandiracaktir. Her gegen glin blylyen ve
kabina sigamayan, mireffeh, mutlu ve huzurlu insanlarin yasadigi bir Emirdag riyasinin gercgeklestirilmesine
katkida bulunmasini umut ettigimiz 2019-2022 ETSO Stratejik Plani'nin hazirlanmasinda emegi gecen, destek

veren herkese tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,
Halil ibrahim AKTEPE
Yonetim Kurulu Baskani
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I. HAZIRLIK CALISMALARI

1.1. iZLENEN YONTEM VE STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Stratejik planlama siireci organizasyon yapisi icerisinde yer alan kisi, birim ve gruplar ile Gstlenecekleri
gorevler asagidaki sekilde belirlenmistir. ilgililer, Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu’nca
gorisulerek karara baglanmistir.

1.1.1. STRATEJIK PLANLAMA EKiBi

Stratejik planlama ekibi,Oda Genel Sekreteri, Oda Yonetim Kurulu Uyeleri, meclis Uyesi ve iki oda
personelinden olusur. Ekip, stratejik planlama siirecinin hazirlik programina uygun olarak yuritilmesi, gerekli
faaliyetlerin koordine edilmesi ve yoénlendirme kurulunun uygun goriisiine ve Ust yoneticinin onayina
sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur. Ekip baskani; ekibin olusturulmasi, calismalarin
planlanmasi, ekip ici gérevlendirmelerin yapilmasi, ekip Gyelerinin motivasyonu ile ekip ve yonetim arasinda

esgldimiin saglanmasi gorevlerini yerine getirir.

Buna gore 2019-2022 Stratejik Plan Calismalari kapsaminda Stratejik Planlama Ekibi asagidaki gibidir:
e H.ibrahim AKTEPE — Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani
e Nurgiil UYAR - Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Uyesi
e Ahmet YiGITER Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Meclis Baskani
e Koray GURBUZ - Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri
e Emre ONACAN - Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Akreditasyon Sorumlusu
e  Ozgiir ARDIC - Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Ticaret Sicil Miidiir Vekili



I-MEVCUT DURUM
ANALIZI




2.1. Emirdag Hakkinda Genel Bilgi
ilce, Ege Bélgesinde yer alir. ilgenin yiizélciimii 221.261 hektardir. Afyonkarahisar'a 66.6 Km, Eskisehir'e 110
km, izmir'e 378 Km, Ankara'ya 195 km olup Konya'ya ise 195 km uzakliktadir. Kuzeyde Eskisehir'e Bagh
Cifteler ve Han, doguda Konya iline bagli Yunak ve Celtik ilgesi ile Eskisehir iline bagh Sivrihisar, gliney
tarafinda Afyon iline bagl Bolvadin ve Sultandagi, batisinda Afyonkarahisar iline bagh Bayat ilgesiyle
komsudur.
Genel olarak ilge diiz bir yapiya sahiptir. Kuzey ve dogusunda oldukca genis ovalar yer almaktadir.
ilceyi glineyde Emir daglari cevreler. Emirdaglarinin en yiksek tepesi olan Emir
dede Tepesi'nde vyikseklik 2.295 m. ulasir.

ilcenin Kuzeyinde bulunan Adacal Tepesinin (1.259 m.) eteginde ve cukur bir arazide kurulan Emirdag’in
deniz seviyesinden yiiksekligi de 983 m. dir.

Emirdag, 2.213 km?'lik yerlesim alanina sahiptir.

Gincel adrese dayali nifus kayit sistemine gore ilce niifusu 39.391 olarak tespit edilmis olup, bu nifusun
19.069 ilge merkezinde yasamaktadir.

60’li yillarin basindan itibaren basta Avrupa Ulkeleri olmak Uzere cevre kentlere sirekli bicimde gog
yasanmistir. Yasanan bu gog ile birlikte Avrupa’nin Belcika tlkesinde 100.000 civarinda, Fransa, Hollanda,
Almanya, Danimarka ve diger Ulkelerinde de 50.000,Eskisehir ili basta olmak Uzere diger illerde 150.000
civarinda Emirdag kokenli vatandasimiz bulunmaktadir.

TARIM

Emirdag ilgesinin ekonomisi tarima dayanir. Faal niifusun%70'i tarim, %20'si ticaret, %10'u imalat sektorinde
calismaktadir. Yer sekilleri %98,8 oraninda tarima imkan vermektedir. ilcede, yari kurak iklim sartlarindan
dolayi, kuru tarim yayginlasmis ve Griin cesitleri azalmistir. ilcede yogun olarak, tahillar ve baklagiller
yetistirilmektedir. Bunlarin yani sira sulu tarim alanlarinda sekerpancari,aygicegi,patates, ve sogan, misir tiri
Urlinler yetistiriimektedir. Sulanabilir alanlar sinirli olmasi ve sert gegen iklim kosullarindan dolayi, ilge
tariminda sebzeiiretiminin rekoltesi azdir. iklimin sert olusu ve depolama olanaklarinin azligindan dolays,
meyve (iretimi gelismis boyutlarda degildir. Uretilen mallar aninda satislar ile halk pazarlarinda satilmaktadir.
Ozellikle son dénemde depolama alanlarinin ihtiyaci hissedilmekte buna uygun olarak projeler arastirma
asamasindadir.

Elma,armut,kayisi, (iziim,ayva,badem ve ceviz yetistirilen baslica meyvelerdir. ilce merkezi ve cevresinde iklim
ozellikle badem ve ceviz vyetistiriciligi icin uygundur. Su an basarili tesebbisler bolgede 6rnek olarak

degerlendirilmektedir. Var olan ceviz ve badem bahgelerine yenileri eklenmektedir.
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http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Kuru_tar%C4%B1m&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Tah%C4%B1llar
http://tr.wikipedia.org/wiki/Baklagiller
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eeker_pancar%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ay_%C3%A7i%C3%A7e%C4%9Fi
http://tr.wikipedia.org/wiki/Patates
http://tr.wikipedia.org/wiki/So%C4%9Fan
http://tr.wikipedia.org/wiki/Sebze
http://tr.wikipedia.org/wiki/Elma
http://tr.wikipedia.org/wiki/Armut
http://tr.wikipedia.org/wiki/Kay%C4%B1s%C4%B1
http://tr.wikipedia.org/wiki/%C3%9Cz%C3%BCm
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ayva
http://tr.wikipedia.org/wiki/Badem
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ceviz

HAYVANCILIK

ilce ekonomisinde tarimin yani sira hayvancilik da énemli bir gelir kaynagidir.Bozkirlarin genis yer kaplamasi
otlak, yayla ve meralarin yetisen oy cesitliligi yoniinden zengin olmasi kiiglikbas ve biyikbas hayvanciligin
yayginlasmasina ortam hazirlamistir.

Hayvancilik genelde tarimsal faaliyetlerle bir arada yapilmakta olup,mera ve yayla hayvanciligi bicimindedir.
Son vyillarda hayvan soylarinin islahi ¢alismalar ve hayvansal (riinleri degerlendirmeye yonelik sanayi
faaliyetleri ile hayvancilik alaninda canlanma olmus, modern isletmeler kurulmaya baslamistir. ilgede,
kiiclikbas hayvanlardan; akkaraman koyunu, kil ve tiftik kegisi, bliylikbas hayvanlardan; sigir ve manda gibi
cinsler beslenmektedir. Son vyillarda kiimes hayvanciliginda da 6nemli gelismeler kaydedilmistir. Kliglk
blyiik tavuk ciftliklerinde, modern yontemlerle Gretim yapilmakta olup, liretilen tavuk etleri pazarin biyuk bir
kismina hitap etmektedir.

TURIZM

Amorium

Eski Yunanca ve Ortacag Yunancasinda 'Amorion' seklinde anilagelmistir. Arap/islam kaynaklarinda
"Ammuriye" ya da "Amuriye" seklinde gecer. Amorium hoylgunin yamacinda
buglin Hisarkdy bulunmaktadir. Arkeolojik alanda bilimsel kazi ¢alismalari 1988 vyilinda Oxford
Universitesi'nden Prof. R. Martin Harrison tarafindan baslatilmistir. 1993 yilindan bu yana New

York Metropolitan Sanat Mizesi'nden TheMetropolitan Museum of Art Dr. Chris Lightfoot baskanliginda

uluslararasi bir ekip tarafindan ylratialmektedir.

Her ne kadar cazip bir dislince olsa da, kentin ismi, muhtemelen, 'amor' (ask) kelime kokiinden
kaynaklanmamakta, daha ziyade ilk¢ag Hint-Avrupa kavimlerinin dilinde 'anne' anlamina gelen (ve varhgini
bugline kadar slrdirmis) 'ma' kelime koku ile baglantirimaktadir. Bu da bizi, kentin daha baslangicindan
itibaren, Anadolu Ana Tanrica kiltd ile iliskili olduguna sonucuna gotirmektedir.

Kahramanlari hayvanlar olan masallariyla biylk in kazanmis olan Ezop'un Amorium kentinde yasadigini da
g6z ardi etmemek gerekir. Her ne kadar Ezop'un dogum vyeri tartismall olsa da en yliksek olasilikla Ezop
Amorium’ludur. Bildigimiz gibi kendisi i0 VI. yiizyilda yasamistir.

Antik Cag'da Amorium

Amorium kentinin M.O. 1'inci yiizyildan itibaren (M.0. 133 ila 27 arasinda bir tarihten M.S. 217'ye kadar)
kendi sikkelerini doktiirmus olmasi, o donemde olgun ve biyik bir kent haline gelmis bulundugunun kanitidir.
Kentin refah ve prestij diizeyi Romalilar déneminde de artmaya devam etmis ve standart Roma kamu yapilari
ile donatilmis olmalidir. Ancak Helenistik ve Roma dénemlerinden glinlimiize pek az bulgu kalmistir. Kente

iliskin tarihi kayitlar da Strabon Cografyasi nda ¢ok kisa bir atiftan ibarettir. Son dénem kazilarinda bolgedeki

diger arkeolojik alanlarda kesfedilen yazitlar antik cag Amorium'una iliskin kayitlarin sayisini artirmistir ve yeni
kesiflere de muhtemelen ulasilacaktir.
Bizans imparatorlugu ve islam Déneminde Amorium
islam tarihi bakimindan kentin &nem arz etmesinin temel nedeni, sahabe Selman-i Farisi'nin Amorium'da su
an bulunan kilisede galismasi ve emrinde calistig), talebesi oldugu rahip tarafindan islam dininin hak din
oldugunun sdylenmesi lizerine Muisliman olmak i¢in Medine'ye gitmesi vakiasidir. Yani sehir Hristiyanlik
kadar olmasa da islamiyet acisindan da dnemli bir kenttir.
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http://tr.wikipedia.org/wiki/Hayvanc%C4%B1l%C4%B1k
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Kent Anadolu cografyasinda merkezi bir dnemi Bizans imparatorlugu déneminde kazanmistir. Dénemin Arap

kaynaklari  Amorium'un Anadolu'nun en biiylik kenti oldugundan bahsetmektedirler. Kazilar
da Bizans kalintilari Gzerinde yogunlasmistir. Kazi bulgularinin Antik Cag ve sonrasinda Bizans'in giglu ilk

donemleri ile Anadolu Selcuklu Devleti arasinda kalan yiizyillarda (kabaca 750-1100 vyillari arasi) Anadolu

iclerinin kentsel, idari ve kiltirel gelisimine iliskin bilgilerimizde mevcut boslugu doldurmakta biyik katki
saglayacag! disiinilmektedir. Simdiden, Amorium Ust Kenti'nin evvelce zannedildigi gibi 11. yiizyil sonunda
terk edilmedigi, Selguklularca ve ayrica Osmanh'nin son dénemlerinde de kale olarak kullanildigi, Hisarcik
(sonradan Hisarkdy) koéyindn isminin buradan geldigi anlasilmistir. Dolayisiyla Amorium'da bes ayri
medeniyetin (antik Helen, antik Roma, Bizans, Anadolu Selcuklu ve Osmanli) izleri bir aradadir. Amorium Alt
Kenti'nin de ikinci bir tahkimat duvariyla ¢cevrelenmis oldugu goériilmekte, bu surlari korumak icin gerekecek
askeri giice iliskin hesaplamalar kentin Bizans imparatorlugu acisindan tasidigi &nemi dogrulamaktadir. Ancak,
sitin koruma altina alinmasindan 6nceki yillarda define avcilarinca yogun surette kazilmis ve yagmalanmis
olmasi maalesef 6nemli 6lclide tahribata sebebiyet vermistir.

Bizans déneminde istanbul yolu lizerindeki en énemli i¢c Anadolu kalesi kimliginden ve Marmara bélgesinden
onceki son bilylk savunma mevzii olusundan otirld tahribat Amorium'un kaderi olmustur. Araplarin
Anadolu'ya ilk akinlarinin kaydedildigi 641 yilindan sonra birkag yil gegmeden Amorium bir Arap saldirisina
maruz kalmistir. Amorium'a art arda Arap saldirilarn yaklasik iki yiz yil boyunca sirmis, 668'de kalenin
Araplarca fethine ragmen kisa slre sonra Bizanslilarca geri alinmis, 716 ve 796'daki buyuk saldirilar ise

puskirtilmustdr.

549, yizyila girildiginde Amorium bir yandan Bizans'a bir imparatorlar hanedani verirken (Amorian
veya Frigya Hanedani, bu hanedan 820-867 yillari arasinda 3 imparatordan ibaret kalmis ve Bizans tarihi

acisindan basarili icraatlar yapamamistir. Hanedana mensup 3 imparator 'Kekeme' Il. Mikhail, oglu Teofilos ve

torunu 'Sarhos' lll. Mikhail'dir. ), bir yandan da 838'de Abbasi Halifesi Mutasim'in Arap ordularinca tarihinin
en buyuk yikimina ugratilmis ve bir daha eski canliligini ve 6nemini geri kazanamamistir (Abbasi Halifelerinin
ordularinda giderek artan sayida Tirk unsur bulundugu bilindiginden, bélgeye ve dolayisiyla Anadolu'ya, ilk
Tirk varligi Arap ordulari biinyesinde gelmis olmalidir. Bizans ordularinda da azimsanamayacak miktarda Tirk
unsurlari bulunmaktaydi).

838 savasinin Amorium'a verdigi zarar disinda Ortodoks Hristiyan tarihi agisindan énemi kentten esir olarak

alinmis ileri gelen 42 Bizanslinin Irak'in Samarra kentinde 845 tarihinde idam edilmis olmalaridir. O ¢aglarda
esirlerin fidye pazarligina tabi tutularak geri verilmeleri, sanildiginin aksine, idam edilmelerinden daha yaygin
bir uygulamaydi. Fidye miizakereleri tamamlanmis bu 42 Bizanslinin Halife tarafindan idam edilmesi dini
gerekcelere baglanmis ve Amorium'un 42 sehidi Rum Ortodoks Hristiyan literatlriine ge¢mistir. Aziz
mertebesine ylkseltilen bu Bizanslilar hala dini térenlerde anilmaktadir.

Bolgenin Tirklesmesi

Amorium Malazgirt Savasi dncesinde Anadolu'ya akinlar diizenleyen Tirkmen beylerinden Ahmet Sah ve Emir
Afsin tarafindan 1068 yilinda bir siire zaptedilmistir. Araya Orta Anadolu'dan da gecen Hacli Seferleri girmis,
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bolgeye genis capli Tlirkmen yerlesimi ve boélge nifusunun Tlrklesmesi ise Anadolu Selcuklu devleti ile Bizans
arasinda 1116 yilinda yapilan Bolybotum (Bolvadin) savasindan sonra cereyan etmistir. Hisarcik 1516 tarihli
Osmanli kayitlarinda anilmaktadir. Buglinkii Hisarkdy 1892 yilinda kurulmustur. Amorium'u ziyaret eden ilk
Batili gezgin William Hamilton'dur ve bolgeye 1836 yilinda gelmistir. 1988 yilindan glinimiize kadar da

Amorium'da dizenli kazilar yiratilmektedir.

SANAYi

Emirdag ilcesinde sanayi son ddéneme kadar gelismemistir. imalat sanayinde biyik 6lcekli ve modern
teknolojiyle Gretim yapan isletmelerin sayisi Miitesebbis heyetinde % 30 olarak temsil ettigimiz Emirdag
Organize Sanayi Bolgesi kapsaminda giin gectikce artmaktadir. Bu yatirimlarin hepsi 6zel sektore aittir.

0SB faaliyet alani icerisinde Ulker gida holding biinyesinde bulunan Superfresh ve Kerevitas dondurulmus
gida Fabrikasi ile Entegre Et, Mermer fabrikalari Litos Tas fabrikasi, Yem Tesisleri diger onemli sanayi
yatirimlarini olusturmaktadir.OSB faaliyet alani disinda bulunan Adacal Kire¢ ve PCC Fabrikasi ilceden temin
edilen hammadde rezervlerinden imalat sektoriinde,ayrica Kar Mineral tesisi ilce rezervlerinden elde edilen
hammadde ile Magnezyum tesisi ile faaliyet gostermektedirler.

Ozel imalat sanayi kuruluslarinin cogu ise, gida iiretimi alaninda faaliyet géstermektedir.

Emirdag Organize sanayi Bolgesinde;

Emirdag Tapu Sicil MudurlGgu tarafindan Organize Sanayi Bolgemiz adina kayith Kuruca Koy, 601-602-603-
633-634-635 Parsel no.lu tasinmazlar ile gerekli imar uygulamalari sonucu “Arsa” vasfiyla toplam 79
(yetmisdokuz) parsele ayrilmistir.

79 adet parselin 5 tanesi idari ve Sosyal Tesis Alani, Spor Alani, Teknik Hizmet Alani ve Aritma Tesisi Alani
olarak ayrilmis olup; kalan 74 adet parsel yatinnmcilara acilmistir.

1 Adet Klguk Sanayi Sitesinde toplam 300 isyeri mevcut olup, (ortalama) 900 kisi istihdam edilmektedir.
ilcede ihracat ve ithalat ta cok gelismemistir. 20 civarinda ihracatgi firma bulunurken, 10 civarinda da ithalatg!
firma faaliyet gostermektedir.

Emirdag’da sanayilesmede kimelenme olabilecek sektorler basta, hayvanciliga ve tarima dayal

sanayilesmedir.

2.3. Faaliyet Alanlan
Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyet alanlari asagidaki gibi siralanmaktadir;
e Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu
yararina uygun olarak gelismesine g¢alismak.
e Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve 6zellikle Gyelerinin mesleklerini icrada

ihtiyac duyabilecekleri her gesit bilgiyi, basvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde
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edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda lyelerine yol gosterecek
girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiyr kurmak ve isletmek.

Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari ve sinail
faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve
kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

Yasada belirtilen belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunmak;
Uyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu Gyeleri
adina veya kendi adina dava agmak.

Calisma alanlari igindeki ticari ve sinal orf, adet ve teamilleri tespit etmek, Bakanligin onayina
sunmak ve ilan etmek.

Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

Yurt ici ve yurt disi fuar ve sergilere katiimak.

Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kii¢lik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal ve
hizmetlerin azamf fiyat tarifelerini, kendi tGyeleri icin, Bakanlkga cikarilacak yonetmelige uygun olarak
tespit etmek ve onaylamak.

Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢cercevesinde Birlik ve Bakanlik¢ca verilecek gorevleri
yapmak.

Birligin belirledigi standartlara gore Uye kayitlarini tutmak ve Uyelik aidatlarina iliskin belgeleri
saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen
kurulus amaclari ve gorev alani cercevesinde odalara tevdii halinde bu isleri yuritmek.

Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

Uyeleri hakkindaki tiiketici sikdyetlerini incelemek ve kurulus amacglari dogrultusunda diger
faaliyetlerde bulunmak.

Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler igin kapasite
raporlari diizenlemek. Bunlardan baska ve mevzuat hikiimleri ¢ergevesinde;

Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara istirak
etmek, uluslararasi kalibrasyon, test 6l¢gme laboratuvari kurmak veya istirak etmek, belgelendirme
hizmetleri sunmak,

Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari agmak, agilan
kurslara yardimda bulunmak, yurt iginde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar igin 6grenci okutmak ve
stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yonlendirme galismalari
yapmak, kendi Qyelerinin isyerleriyle sinirh olmak Uzere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu
kapsamina alinmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

ilgililerin talebi halinde, ticarf ve sinaf ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,

Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, muzeler ve kiitiiphanelere

katilmak,
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e Yetkili bakanlik¢a uygun gorilen alanlarda sanayi siteleri, endustri bolgeleri, organize sanayi
bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve ydnetmek;
3218 sayil Serbest Bolgeler Kanunu gercevesinde serbest bolge kurucu ve

e isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile ticaret

merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek.

2.4, Paydas Analizi

Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’nin paydaslari, Emirdag TSO’dan dogrudan ya da dolayli olarak hizmet alan,
Uriin ve hizmetleriyle Odayr dogrudan ya da dolayh etkileyen kisi, kurum ve kuruluslar analiz edilerek
belirlenmistir. iliskide olunan gercek ve tiizel kisiler; Kuruma girdi saglayan, is birligi yapilan, Kurum
faaliyetlerinden etkilenen, Kurumu etkileyen, Griin ve hizmet sunulan kesimler dikkate alinarak, Paydaslar
olusturulmustur. Bu calisma, Oda’nin gelecegini planlamak icin ihtiyag duydugumuz durum analizi

calismalarimiza davet edecegimiz paydaslarin belirlenmesine de katki saglamistir.

ic Paydas: Kurumumuzdan etkilenen veya kurumumuzu etkileyen, kurum icindeki kisi, gruptur. Meclis, yénetim

kurulu Gyeleri, personel i¢ paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Dis Paydas: Kurumumuzdan etkilenen veya kurumumuzu etkileyen, kurum disindaki kisi, grup veya kurumlardir.
Kurumla iliskisi olan oda / borsalar, kamu ve idari kurumlar, tedarikgiler dis paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Oda personeli ve Stratejik Planlama Ekibi tarafindan paydas listesi olusturulmus ve paydaslarin
onceliklendirilmesi yapilmistir. Paydaslarin 6nceliklendirilmesinde paydasin odamizin faaliyetlerini etkileme giic

ile odamizin faaliyetlerinden etkilenme derecesi dikkate alinmistir.

Tablo 1. EmirdagTSO i¢ Paydaslan

iC PAYDASLARIMIZ

EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi Meslek Komiteleri

EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu

EmirdagTicaret ve Sanayi OdasI Meclisi

EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi Calisanlari

EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi Uyeleri

Tablo 2. Emirdag TSO Dis Paydaslari

TOBB

Ticaret Bakanhgi
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Aile ve Calisma Sosyal Hizmetler Bakanligi

Hazine ve Maliye Bakanlig

TBMM

Belgelendirme kuruluslari

Afyonkarahisar Valiligi

EmirdagKaymakamlig

EmirdagBelediyesi

Emirdagilce Milli Egitim Mdurligi

EmirdagiSKUR Midurligi

EmirdagSGK Mudarlugi

Cevre Oda / Borsalar

EmirdagMeslek Odalari

Sivil Toplum Kuruluslar (Uretici kooperatifleri ve birlikleri)

Siyasi Partiler ilce Temsilcilikleri

Saglik Kurumlari

Ulusal Gorsel ve Yazili Basin

Zafer Kalkinma Ajansi

EmirdagBanka Subeleri

Tedarikgiler

Afyonkarahisar KOSGGEB

2.4.1. Paydas Etki Onem Matrisi

Paydaslarimizin odamiz tarafindan sunulan faaliyet ve hizmetlerindeki etkisi/6nemini ortaya koymak icin

Paydas Etki/Onem matrisi calismasi yapilmistir. Bu matriste etki, paydasin odanin faaliyetlerini yonlendirme,

destekleme ve etkileme gliclinii, 6nem ise, odanin paydaslarinin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi

konusunda verdigi 6nceligi ifade etmektedir. Olusturulan matris, kurumun ge¢mis tecriibeleri ve gelecege

bakisi dikkate alinarak olusmaktadir. i¢ ve dis paydaslarimiz analiz edilerek, éncelikle dirilmis, daha sonra

Odamiz hizmet ve Urinleri ile iliskilendirilerek asagidaki tablolarda 6zetlenmistir.

Tablo 3. Paydas Etki/Onem Matrisi
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ONEMI

ETKi

PAYDAS

. 5 5 . . . BANCELIE
PAYDAS ADI PAYDAS TURU DERECESI DERECESI PUANI ONCELIGI
EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi ic Paydas 5 5 25 viiksek
Meslek Komiteleri
EmirdagTicaret ve Sanayi Odasl ic Paydas 5 5 25 viiksek
Yonetim Kurulu
EmirdagTicaret ve Sanayi Odasl ic Paydas 5 5 25 viiksek
Meclisi
EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi ic Paydas 5 5 25 Vitksek
Calisanlan
.E.mlrda.ngcaret ve Sanayi Odasi ic Paydas 5 5 25 Yiiksek
Uyeleri
TOBB Dis Paydas 5 5 25 Yiksek
Ticaret Bakanhgi Dis Paydas 4 5 20 Yiksek
Hazine ve Maliye Bakanhgi Dis Paydas 4 5 20 Yiksek
Aile Callug,ma ve Sosyal Hizmetler Dis Paydas 4 5 20 Viiksek
Bakanligi
TBMM Dis paydas 4 5 20 Yiksek
Afyonkarahisar Valiligi Dis Paydas 4 5 20 Yiksek
EmirdagKaymakamhigi Dig Paydas 4 5 20 Yiksek
AfyonkarahisarUniversitesi Dis Paydas 4 5 20 Yiksek
EmirdagBelediyesi Dis Paydas 5 4 20 Yiksek
Emirdaglice Milli Egitim Dis Paydas 5 4 20 Viiksek
Midurlaga
EmirdagiSKUR Mudurligi Dis Paydas 4 4 16 Orta
EmirdagSGK Mudurlugi Dis Paydas 4 3 12 Orta
EmirdagMeslek Odalari Dis Paydas 4 3 12 Orta
Oda / Borsalar Dis Paydas 5 3 15 Orta
Sivil Toplum Kuruluslari (Uretici

o o . Dis Paydas 4 4 16 Orta
kooperatifleri ve birlikleri)
Siyasi Partiler ilce Temsilcilikleri Dis Paydas 4 4 16 Orta
Saglk Kurumlari Dis Paydas 4 4 16 Orta
Ulusal Gorsel ve Yazili Basin Dis Paydas 4 4 16 Orta
Belgelendirme Kuruluslari Dis Paydas 3 4 12 Orta
Zafer Kalkinma Ajansi Dis Paydas 3 4 12 Orta
Emirdag Banka Subeleri Dis Paydas 3 2 6 Disik
Afyonkarahisar KOSGEB Dis Paydas 3 4 12 Orta
Tedarikgiler Dis Paydas 3 3 9 Orta
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Lejant

1-8 | Dusik

9-17 |Orta

18 -25 | Yiksek

2.4.2. Paydagslarin Gériis ve Onerilerinin Alinmasi
Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi i¢ ve dis paydaslarin goriis ve 6nerilerini almak i¢in asagidaki yontemleri
kullanmistir;

e ic Paydas Anketleri- Paydas Analizi

e Odaya Ait Oneri-istek-Sikayet Formlari,
Paydaslarimizin goriis ve onerilerinin degerlendirilmesi sonucunda elde edilen bazi hususlar asagidaki gibi
belirlenmistir:

e issizlik sorununa ¢éziim

o Nitelikli isgtict eksikligi

e ilgemizi konaklama sorunu

e QOrganize Sanayinin gelistirilmesi

o Mesleki ve Teknik Egitimler

e Dis Ticaret Pazarinin gelistirilmesi

e Kurumiigi iletisimin gelistirilmesi

e ilgemizde sanayinin gelismesine yonelik calismalar yapilmasi

e ihracat kapasitesinin artirilmasina yénelik calismalarin yapiimasi,

2.5. Kurum igi Analiz

Ulkemizde “kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu” olarak tanimlanmis “Ticaret ve Sanayi Odalar”
Anayasa’nin 135. Maddesi geregince hazirlanan 5174 Sayili “Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu”na gore kurulmaktadirlar. Bu bilgiler 1siginda Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’nin “Mevcut

Durum Analizi”ne 6ncelikle siireglerin tanimlanmasiyla baslanmistir.

Tim kurumlarda oldugu gibi, Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda da tiim faaliyetleri iki ana siireg altinda
toplayabilmek muimkindir. Bunlar: “Hizmetler” ve Destek Faaliyetleri” dir. Oda’da, Uyeye sunulan
“Hizmetler” igerisinde dncelikle; Kanun ve Yonetmeliklerle Odalara verilmis ve “Kamu” adina yerine getirilen
gorevler olup; bu gorevlerin ifasi asamasinda, kanun ve yonetmelik disinda, Oda’nin herhangi bir inisiyatif
kullanmasi s6z konusu olamamaktadir. Oda bu konuda ancak, mevzuata aykiri olmayacak bigcimde, islemleri
hizlandirma mahiyetinde bazi 6nlemler alabilmektedir. ikincisi; tyelerinin ihtiyag ve beklentilerine, gagin
gereklerine uygun bicimde, cevap verebilecegi tirde hizmetler olup; gergcek anlamda ¢agdas odacilik
faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir. Bu tarz hizmetler, “liye memnuniyetini” yonetim anlayisinin
merkezine yerlestirmis kurumlarin, Uyelerinin ihtiyag ve beklentilerini karsilamaya yonelik olarak sundugu

hizmetlerdir.Oda’da, Uyeye sunulan “Destek Faaliyetleri” ise, Oda’nin {yelerine sundugu hizmetlerin,

16



kesintisiz ve kaliteli bicimde gergeklestirilmesini saglayacak; “y6netimsel kararlarin alinmasi

bicimin diizenlenmesi” ve “tiim faaliyetlerin planlanmasi” gibi konulari icermektedir.

2.5.1. Organizasyon Yapisi

Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’nin organizasyon semasi su sekildedir:

”oou

, “Orgltlenme

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

EMIRDAG TICARET ve SANAY| ODASI MECLISI

YONETIM KURULU

GENEL SEKRETERELIK

|
YONETIM KURULU
BASKANI
POLITIKA TEMSIL
SORUMLUSU
GENEL SEKRETER
BASIN ve AKREDITASYON
HABERLESME SORUMLUSU
SORUMLUSU
DIS TICARET BILGI ISLEM
[
DIS TICARET EKIBI
TICARET SiCIL ODA SiCiL MUHASEBE
MUDURU MEMURU MEMURU
Sekil 1. Organizasyon Semasi
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2.5.2, Fiziki Durum

Oda Hizmet Binamiz; 2 kattan olusmaktadir. Her kat 170 m2 olup;
e 1.Katta oda personellerinin bulundugu Hizmet Birimleri bulunuyor.
e 2 Katta Hizmet Egitim Salonu ve toplanti salonu bulunuyor.

2.5.3. insan Kaynaklari

Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi personel durumu asagida sunulmustur.

Tablo 5. Personelin Kadro Durumu

Personel Durumu Toplam (sayi)
Kadrolu 1
Sozlesmeli 3
Toplam 4

Tablo 6. Personelin Egitim Durumu

Egitim Durumu Lise Lisans Toplam
Sayi 1 3 4
% % 25 % 75 100

PERSONEL EGIiTiM DURUMLARI
0; 0 25

75

lise ' Lisans
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2.5.4. Mali Yapi

EmirdagTSO’nun gelirleri; Giye aidatlar (yilhk aidat ile munzam aidat), Gyelerin ticari kazanglarindan kanun

geregi alinan pay, Odanin verdigi hizmetler karsiligi almis oldugu harglar (Kapasite raporlari, ticaret sicilindeki

tescil islemleri vb., Kanunda yazilan diger gelir kaynaklari), banka mevduatlarindan gelecek faiz gelirleri,

Odanin ortak oldugu veya istirak ettigi firmalardan gelecek kar paylari ile TOBB tarafindan belirlenen Odalarca

verilmekte olan belgelerden gelecek gelirlerinden (is makinasi tescili vb) olusmaktadir.

2.5.5.UYELERIMiz

2018 YILLU ESAYIMIZ

186

MFAAL ®ASKIDA ®TASFIYE

FAAL; 543

250
200
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2018 YILI FAAL UYE SAYIMIZ
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2.2.6 Yasal Yiukumliiliiklerimiz

Yasal yukimlaluklerimiz ve mevzuatlar géz 6niinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz asagida tabloda ifade

edilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken odamizda hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis ve gikti

olarak ele alinabilecek tiriin/hizmetlerimiz bu faaliyet alanlari 1siginda belirtilmistir. Faaliyet alanlari ve

hizmetlerimizin belirlenmesi; bunlarin paydaslarimiz ile iliskilendirilmesi asamasinda fayda saglayacaktir.

Cunki bu ayrimin yapilmasi kadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne derecede yararlaniyor

oldugu stratejik planlama agisindan 6nem tasimaktadir.

YUKUMLULUK

iLGILIBOLUM

YASALDAYANAK

Meclis kararlari

Genel Sekreter/Genel

Sekreter Yard.

5174 sayil kanun ve ilgili yonetmelik

Yonetim kurulu kararlari

Genel Sekreter/Genel

Sekreter Yard.

5174 sayili Kanun v e ilgili yonetmelik

Meslek komite kararlari

Genel Sekreter-Genel

5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmelik

Sekreter Yard.
Ticaret sicili tescil, terkin ve tadil islemleri Ticaret Sicili Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicili Nizamnamesi, Harglar Kanunu
Ticaret sicili tasdiknamesi, yetki
belgesi,iflas konkordato belgesi,ihale Ticaret Sicili Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicili Nizamnamesi, Harglar Kanunu
durum belgesi,vb.
Ticaret sicili yazismalan Ticaret Sicil Tiirk Ticaret Kanunu,Ticaret Sicili Nizamnamesi,Harglar Kanunu,icra
iflas Kanunu
i(;lcjez:li:irlii,\l/(:zg;;zcljzjlr:/e terkin 0da Sicili 5174 sayih Kanun ve ilgili yonetmelik
Uye bilgilerinin giincellenmesi Oda Sicili 5174sayiliKanunve ilgili ydonetmelik
Rayig bedel tespiti Oda Sicili 5174 sayih Kanun ve ilgili yonetmelik
Organ toplantilarinin sekretaryasi Genel Sekreter 5174 sayih kanun
ihracat belgelerinin diizenlenmesi Oda Sicil Dis Ticaret Mevzuat

is makinesi tescillerinin yapilmasi

Genel Sekreter

is Makinesi Tescil Esaslar

Kapasite ve ekspertiz raporu islemleri

Genel Sekreter

Kapasite Raporu Esaslari

Akreditasyon sartlarinin uygulanmasi

Akreditasyon Sorumlusu

Oda Borsa Akreditasyon Kilavuzu

Ulke/sector raporlarinin hazirlanmasi

Akreditasyon Sorumlusu

5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmelik
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Odaya Ait Projelerin N .
Genel Sekreter 5174 sayih Kanun ve ilgili yonetmelik
Hazirlanmasi ve uygulanmasi
Oda personelin ve lyelerine verilecek
L ) Genel Sekreter-Genel S .
egitim, seminer ve toplantilarin 5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelik
. . Sekreter Yard.
diizenlenmesi
Web sitesi yonetimi Bilgi islem sorumlusu 5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelik
Oda dergisini ve gazetesini hazirlamak ve o .
. Genel Sekreter 5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelik
basimini gergeklestirmek
ilgili birim tarafindan hazirlanan tiim rapor
ve biltenlerin basim ve yayin islemlerini Genel Sekreter 5174 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelik
yuritmek
Oda tarafindan organize edilen
toplantilarin fotograf ve video gekimlerini Odasicili 5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmelik
yapmak/ arsivlemek
Oda sicilbelgesi,faaliyet belgesi,meslekten
men belgesi,ihale durum belgesi,ortaklik OdaSicili 5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmelik
teyit belgesi gibi oda evraklarinin verilmesi
Odaya ait hertirll alacag tahsilatini Muhasebe o .
5174 sayili Kanun ve ilgili yonetmelik
yapmak
Oda islemlerinin muhasebelestirilmesi Muhasebe Biltge ve Muhasebe Yonetmeligi

2.5.4. Kurum Kiiltiirii

Kurum kiltard, Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’nin bicimsel yapisini etkileme kapasitesi bulunan kuruma ait
degerleri, inanislari, aliskanliklari ve davranis kaliplarini ifade etmektedir. Kurum kiltird, 6rgiltsel davranisin
temelini olusturan etmenlerin basinda gelmesi bakimindan 6nem tasimaktadir. EmirdagTicaret ve Sanayi
Odasi’'nda yaratulen islemler, kurum kiltiri ¢ercevesinde gerceklestirilmekte, calisanlarin verdikleri emege
karsilik beklentilerinin karsilanmasi olarak ifade edilebilen is tatmin diizeylerinin artirilmasi, kuruma iliskin
sorumluluk alma ve inisiyatif tasima bilincine sahip olmayi ifade eden o6rgitsel vatandaslik bilinglerinin
artmasi kurumun oncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda hem soyut hem de somut
degerleri iceren kurum kultlrl, bireysel ve orgltsel verimliligin artirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Kurum icerisindeki giyim tarzlari, standartlasmis hizmette kalite anlayisi, kurum ici calisanlarinbirbirleriyle ve
sosyal paydaslariyla iletisim sekilleri, kurum ici kutlamalar, térenler, kurumu temsil eden simgeler, logolar,
armalar veya kurumsal dokiimanlar kurum kiltirG 6rnekleri olarak dusinilebilmektedir. Bu kapsamda,
EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi, 6ncelikli olarak kurumsal kiltliriin olusturulmasi ve sireklilik kazandiriimasi
amaciyla gesitli galismalar yuritmekte, kurumun oncelikle bir marka deger olarak paydaslarinin zihinlerinde
tutundurulmasi igin etki unsuru buylk fayda kapasitesi oldukca genis Uyeyi temele alan etkinlikler
diizenlemektedir.

2.6. Gevre Analizi

Teknolojik gelismelerin hizli artisi ve yasanan rekabet ortami glinlimiiz kurum ve kuruluslarinin stratejilerini
gozden gegirmelerine ve ¢evre analizlerine egilmelerine neden olmaktadir. Bu kapsamda, Stratejik yonetim
surecinin bir pargasi olan strateji olusturma evresi icerisinde kuruma ait dis ¢evre ve i¢ ¢evre unsurlarinin
belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda dis ¢evre analizinde uzak ve yakin ¢evre olmak kaydiyla iki
asamada Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’'ni etkileme glicli bulunan unsurlar ele alinmaktadir.

2.6.1Di1s Cevre Analizi

Dis gevre analizi, kurulusun kontroll disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, kurulus igin kritik olan firsat

ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun kontroll disinda gergeklesen ve kurulusa avantaj saglamasi
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muhtemel olan etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, kurulusun kontrolii disinda gergeklesen, olumsuz
etkilerinin engellenmesi veya sinirlandirilmasi gereken unsurlardir.
Genel gevre olarak da adlandirabilecegimiz Uzak Cevre ve sektorel ¢evreyi ifade eden Yakin Cevre olmak lzere

Emirdag TSO Dis Cevresi iki bélimde incelenebilmektedir:

Genel/Uzak Cevre Sektor/ Yakin Cevre
- Politik - Hizmet alanlar

- Yasal - Rakipler

- Ekonomik - Tedarikgiler

- Sosyo-Kiiltiirel - ikame Mal/Hizmetler

- Demografik

- Teknolojik

EmirdagTicaret ve Sanayi Odasi’ni etkileyen ve etkileme olasiligi bulunan dis ¢evre unsurlarini belirlemek
amaciyla, PEST Analizi yapiimistir. PEST Analizi, kurumu etkileyebilecek Politik-Hukuki, Ekonomik, Sosyo-Kiltirel
ve Teknolojik faktorlerin incelenerek olumlu ve olumsuz etkilerinin ortaya cikariimasinda kullanilan bir analiz
teknigidir. Bu analiz kapsaminda Emirdag Ticaret ve sanayi Odasi PEST Analizi asagida yer almaktadir.

TABLO - 8 PEST ANALIzi

ETKENLER TESPITLER LSUHLLAL S 4R : NE YAPILMALI
FIRSATLAR TEHDITLER
Baskanlik sistemine gegilmis Burokrasinin azalmasi, hizli Oda sisteminde degisiklik Uye memnuniyet aidiyetine
olmasi hizmet verilmesi olabilmesi yonelik faaliyetler arttirilacak

Yatirimcilari tesvik etmek igin

_ Siyasi istikrar Yatirimlarin artmasi
POLITIK calismalar yapilmali
N Af gelir dustincesi ile ) I
Uye borglarina gelecek af Aidatlarla ilgili tyeler
Torba yasalarin gitkmasi . . ) zamaninda 6deme o . .
ile borglarin 6denmesi bilgilendirilmeli
yapilmamasi
) . Ekonomik istikrarsizliklardan
Diinyada ortaya gikabilecek Uye sayimizin azalmasi ) o
o - . daha az etkilenmek igin tlke
ekonomik istikrarsizliklar sonucu gelir kaybi

kaynaklari kullaniimah

Uyelerin sosyo ekonomik
. Girigsimcilere verilen N o .
EKONOMIK Uye sayimizin artmasi --- gelisimine yonelik egitimler
desteklerin artmasi
vermek

. Ozel sektori tegvik edici
Ozel sektorun yatirim
--- - tedbirler alinmal.
konusundaki isteksizligi
Yatirimi arttirici faaliyetler

Uyelerin sosyo ekonomik

gelisimine yonelik egitimler

Koéyden kente goglin devam Uye sayimizin ve N
. o -- vermek Uyelerin sosyo
R etmesi bltgemizin artmasi
SOSYO KULTUREL ekonomik gelisimine yonelik
egitimler vermek
Kamu kurum / kuruluglarindan Uyelerde aidiyet Beklentilerin karsilanmasi Uyelere yénelik etkinlikler
beklentilerin artmasi duygusunun gelismesi icin gereken maliyet arttirilacak

. Personelin sosyal medya
lletisim araglari / "
Hizl iletisim kullanimi konusunda Personele egitim aldirilacak
yoéntemlerinin gelismesi
) yetersiz olmasi
TEKNOLOIJIK

. Denetim, kontrol Maliyet yuksekligi ve y

lletisim ve bilgi teknolojilerinde . . o Odamizin kullanabilecegi
gerektiren is ve islemlerin teknolojinin sik sik

yasanan ilerlemeler . - teknolojik ihtiyaglarin temini
kolaylagmasi yenilenme ihtiyaci
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KURUMA ETKiSi

ETKENLER TESPITLER -
FIRSATLAR TEHDITLER

NE YAPILMALI

Bilgi glivenligi uygulamalari
Siber saldirilar

yapilacak egitim aldirilacak

2.6.2. i¢ Cevre Analiz

Stratejik analiz asamasi, kurumun faaliyette bulundugu genel (uzak) ve is (yakin) cevresi unsurlarinin hali hazir
durumda incelenmesi ve kurum igindeki unsurlarin degerlendirilmesi ile ilgili bir siirectir. Bu siire¢ bilgi toplama
ve toplanan bilgilerin degerlendirilmesi ile baslar. Sonra i¢ ve dis ¢evre unsurlari incelenir ve sistem yaklagimi
icinde dis ¢evre unsurlarinin kurum igin yarattigi firsat ve tehditler ile kurum ici unsurlarin degerlendirilmesi
sonucu elde edilen kurumun gigcli ve zayif yonleri belirlenir. Sonuglar durum belirleme matrislerinden biri
olarak kabul edilen GZFT (SWOT) matrisinde siniflandirilarak toplanir. SWOT Analizi disinda Performans Gigleri
veya Denge analizi tercih edilebilecek yontemler arasinda olmasina ragmen, uygulamadaki yayginligi ve
kolayhgi acisindan SWOT analizi tercih edilmistir. Bu kapsamda, Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi’'na ait i¢ cevre
analizi bulgular degerlendirilmis ve kuruma ait Gstunlikler ile zayif yonler tespit edilmistir. Kuruma ait i¢ v dis
cevre unsurlarinin degerlendirmesi sonucunda SWOT matrisi olusturulmustur.

ic cevre analizi diger bir deyimle kurum ici analiz, kurumun mevcut durum ve gelecegini etkileyebilecek ic
ortamdan kaynaklanan ve kurumun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek gigli ve zayif
yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Glgli yonler kurumun amaglarina ulasmasi icin yararlanabilecegi
olumlu hususlardir. Zayif yonler ise, kurumun basarili olmasina engel olusturabilecek eksiklikler ve olumsuz

hususlardir.

SWOT Analizi isletmenin, kurumun, teknigin, siirecin, yapinin veya durumun glicli ve zayif yonlerini
belirlemekte, dis cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan bir tekniktir. SWOT
Analizinde, kurumun dis ¢evresindeki unsurlarin incelenmesi sonucunda kurum igin firsat ve tehditler, kurum igci

analiz sonucunda ise kurumun gucli ve zayif yonleri belirlenir.

SWOT; ingilizcedeki Strengths (giicli y®nler), Weaknesses (zayif ydnler), Opportunities (firsatlar), Threats
(tehditler) kelimelerinin bas harflerinden tretilmis bir kisaltmadir. SWOT un Tirkge karsiligi olarak GZFT Analizi
ifadesi kullaniimaktadir. Ancak Ulkemizdeki stratejik yonetim ¢alismalarinda ve uygulamalarda bu analiz
ingilizce karsiligi gibi SWOT olarak adlandirlmakta ve yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle stratejik

planlama ¢alismasinda SWOT terimi kullaniimistir.

e Firsatlar, dis cevrenin analizi sonucunda ortaya ¢ikan ve kurum icin olumlu sonuglar yaratabilecek
unsurlardir. Bu baglamda firsat, kurumun amaclarini basari ile gergeklestirebilmesi icin dis

cevreden gelen elverisli herhangi bir durum olarak tanimlanabilir.

o Tehditler, firsatlarin aksine kurumun varligini sirdiirmesine engel olabilecek, basarilarini
engelleyebilecek, uzak ve yakin ¢evredeki degisimler sonunda ortaya ¢ikan, kurum igin arzu
edilmeyen olusumlardir. Siirekli ve hizli degisen bir dis cevrede, bu unsurlari izlemek ve onlara

karsi 6nlemler almak kurumun basarilarini stirdiirmesi acisindan 6nemli olmaktadir.
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e Giiclii Yonler, kurumun icerisinde, biinyesinden gelen, kurumu benzerlerinden Ustiin kilan,
amaclarina ulagmasini, biyimesini ve gelismesi destekleyen igsel pozitif unsurlardir.
o Zayif Yonler, kurumun igerisinde, blinyesinden gelen, kurumun benzerlerinden geri kalmasina
neden olan, amaglarina ulagmasini, biylimesini ve gelismesi engelleyen i¢sel negatif unsurlardir.
Bu nedenle kurumun, giicli ve zayif yonleri belirlenirken mimkin oldugu kadar objektif olunmali ve belirtilen
yonlerin kanitlara dayali olmasina dikkat edilmelidir. SWOT Analizi 6zet olarak, bir kurumun kendini tanima
cabasi olup gelisim icin ¢ikilan yolda “su anda neredeyiz? ” sorusunun cevabini verir.
Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasi SWOT Analizinin olusturulmasi siirecinde sosyal paydaslarla Nominal Grup
Teknigi’'nden yararlanilmistir.  Nominal Grup Teknigi, konunun uzmani kisilerin bir araya getirilmesini ifade
etmektedir. Bilgilerinin glincel oldugu dusiinilen kisilerin olusturdugu gruplarin konuya iliskin goris ve
fikirlerini sunmalari, bagimsiz olarak distncelerini iletmeleri esastir. Burada arzu edilen bagimsiz karar
verebilen katilimcilarin olusturdugu gruplarin yaratiimasidir.
“Emirdag TSO’nun giicli yonleri nelerdir?”,
“Emirdag TSO’nun gelismesi icin neler gereklidir?”,
“Emirdag TSO’da hangi faaliyetler ve hizmetler sizin icin Gnemlidir?”,
“Emirdag TSO’da neleri degistirmek isterdiniz?” sorulari aracihigiyla SWOT analizine iliskin veri
toplanmasi hedeflemistir.

Buna gore Emirdag TSO SWOT Matrisi asagidaki gibi sekillenmistir.
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2.6.2 GZFT Analizi

Odamizin temel ¢alisma alanlarina iliskin glicli ve gelismeye agik yonleri ile dis cevrede karsi belirlenmesi icin GZFT analizi yapilmigtir.
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Q)

M2 O<CrrOC

Odamizin Kokli bir gegmise sahip olmasi
Modern Hizmet binasinin bulunmasi ve fiziki alt

vapinin veterli olmasi

1. Persyheir Biblipiie didrrifyunitiemi Belges

olmasi

Personel iliskilerinin gii¢lii olmasi

Uye memnuniyetinin yiiksek olmasi

Personelin 6zverili calismasi

Sosyal Medyayi iyi kullanmasi

Proje odakli galismamiz

Taninirhginin Gst diizeyde olmasi

Lobicilik faaliyetleri

Aktif bir oda olmasi

Hizmet binasinin konumu geregi sehir

merkezinde bulunmasi
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ilce Odasi olmanin yarattig yetmezlik algisi

Stratejik yonetim anlayisinin istenilen seviyede
olmamasi
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Bolgemizden yetisen, lilke geneline yayilmis, cok

saylida zengin is adami ve siyasetgi,

insaat ve tesisat isleri alaninda canlilik

Bolge insanimizin liderlik vasfi,

Devlet Tesvikleri, KOSGEB hibe ve desteklerin

bulunmasi

AB hibe projeleri, kalkinma projeleri

Yiiksekogretim Kurumlarinin Varhigi

Ekonomik biylimenin istihdama olumlu etkisi

ihracat Kapasitesi ve Potansiyeli
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Nufus azlig1 ve gog

ilcemizin konaklama sorunu
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Uyelerimizin memnuniyetini en Gst
diizeyde saglamak, tyelerimizin ve
ilcemizin sosyo ekonomik alanda

gelisimine 6ncilik eden kurum olmak

irdag Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, ilgili
kanun ve mevzuatlar gergevesinde, liyelerimizin
ihtiyaci olan hizmeti cagdas yonetim anlayigi ile
sunmak, surekli bir gelisimin ve 6grenimin hakim
oldugu bir yapida ilge ve ilimizin kalkinmasina 6n
ayak olmaktir
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BiLGi iISLEM POLITIKAMIZ

Odamiz uyelerine karsi kesintisiz hizmet sunmak,

KALITE POLITIKAMIZ

Uyeler ve personelimizin bilgilerinin giivenligini saglamak.

Odamizin imajini korumak

Faaliyet Gostermis Oldugumuz Alanlarda

Yasal Mevzuatlar Cercevesinde; islerin Personelimizin bilgi gtivenligi riskleri, politikalar, talimatlar

Kaliteden Odiin Vermeden Zamaninda Ve SR G U E I LS

istenilen Sartlarda Yapilmasini Saglamak,

Kayith Ticaret Yapmayr ilke Edinmis
Uyelerimize Daha lyi Hizmet Vermek, Biitiin
Bu Hizmetlerini Surdiriirken; Uyelerinin
imkanlarini  Da

Pivasalarda  Rekabet

POLITIKAMIZ

3.3 POLITIKALA

ontemlerimizin etkinligini takip etmek, iletisim

sl ve ael alimalk. rini etkinlik sonucuna gore belirlemek

Haberlesme yontemlerinde teknolojiye ayak uydurmak.

Yasal sartlara uymak.

Uyelerimize dogru ve zamaninda bilgi vermek.

Personel memnuniyetini ve egitimini 6n planda

tutmak.

Gelisen sartlar ve teknolojiye gore personelin bilgi

ve becerisini arttirmak.



MALI POLITIKAMIZ

Gelirimizi ve mevduatimizi verimli bir sekilde
yonetmek etkin olarak kontrolinu saglamak.
Mali risklerimizi degerlendirmek gincelligini
izlemek ve 6nlem almak.
Gelirimizi Gyelere daha iyi hizmet sunmak, Uyelerin
gelistiriimesini saglamak igin giiniin ekonomik
sartlarina uygun olarak givenli bir sekilde

degerlendirmektir.

UYE iLiSKILERI
POLITIKAMIZ

Uyelerimizin menfaatleri dogrultusunda hareket etmek,
Uye memnuniyetini (ist seviyede tutmak,

Uye hizmet kalitemizi en (st seviyede tutmak,

5 Uye iligkilerimizin stirekli gelistirmektir.
Uyelerimizin menfaatleri dogrultusunda hareket etmek,

Uye memnuniyetini iist seviyede tutmak,

Uye hizmet kalitemizi en iist seviyede tutmak,

Uye iliskilerimizin siirekli gelistirmektir.

2019-2022
EMIRDAG




3.4 TEMEL DEGERLER

Degerler, Emirdag Ticaret ve Sanayi Odasinin ruhunu ortaya koymaktadir. Ortak degerlerimiz, farkli insanlar, kiilttrler ve kurumlar genelinde davranislarimiza tutarl bir

sekilde yon vermemize yardimci olur.

Ulke ¢ikarlari ve
sosyal
sorumlulugumuz géz
ardi edilmeden,
hizmette bolgesel
ekonominin
gelismesine bitlncdl
bir yaklasim

Cagdas Odacilik

hizmetlerinin etkin
ve verimli bir
bicimde yapilmasi.
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Uyeler arasinda
diyalog ve
katilimcihgin
glclendirilerek, katki
ve sahiplenmenin
saglanmasi, .

Hizmetlerimizin
sunumunda seffaflik,
hesap verebilirlik,
katilimcihk, etkinlik,
verimlilik ve
memnuniyetin
saglanmasini esas
almaktadir.
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Etkin ve verimli hizmet sunabilmek
amaci ile kurumsal kapasiteyi
arttirmak, calisanlarin kurumsal

baghihgini giiglendirmek

Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi
alanda rekabet giiciiniin
arttirilmasi ve sosyo ekonomik

gelisimine katki saglamak

Toplum ve paydaslarda
odamizin taninirhgini ve
farkindahigini artirmak,

tiyelerimizin aidiyet



Amag Ve Hedeflerimiz
Hedef Kartlar

AMAC 1-Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak, ¢calisanlarin

kurumsal baghhigini giiglendirmek

Amag

A1: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak, ¢alisanlarin
kurumsal baghihigini gliiglendirmek

Hedef

H1.1: Personelin nitelik olarak gelisimini saglamak ve kurumsal aidiyetini arttirmak,

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve
Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

B -
Stratejik Performans Gostergeleri asléng-lg 2019 2020 2021 2022 Izlenle Sorumlu
Degeri Sikhg

SPGl.ll.lsz.Dgrsonele verilen 12 3 3 3 3 6 aylik Akreditasyon
mesleki egitim sayisi Sorumlusu
SPG1.1.2: Personel Memnuniyeti 82 85 37 89 90 villik Akreditasyon
arttirmak Sorumlusu
SPG.1..1.3:WP'ersone|e verilen kisisel 3 4 3 3 3 6 aylik Akreditasyon
gelisim egitim sayisi Sorumlusu

Riskler

Talep edilen egitimler igin egitim programinin aksamasi
Planlanan egitimlerin zamaninda yapilamamasi
Personel Anketlerinin 6zenli doldurulmamasi
Personelin Etkinliklere katilmamasi

Egitim icin yeterli biitge olmamasi

Stratejiler

Personelden gelen sozli ve yazil talepleri degerlendirmek
Egitim planlamasi yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri gbz 6niinde bulundurmak
Biitge hazirlanirken maliyetleri gézéniinde bulundurmak

Maliyet

5.000TL

Tespitler

Personelin mesleki bilgi eksikligi
Personel motivasyonunda diistikliik
Y kusagi personelin siki ¢alismaya karsi direnci

ihtiyaglar

Personelin motive edilmesi
Y kusagi ile iletisimin gliclendirilmesi
Personelin bilgi ve becerilerinin arttiriimasi

Amag

A1: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi arttirmak, ¢alisanlarin

kurumsal baghiligini giiglendirmek

Hedef

H1.2: Kurum bilinirligini arttirmak

isbirligi Yapilacak Birim(ler) ve

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AiK

Personel
Baslangig izleme
Stratejik Performans Gostergeleri 2019 2020 2021 2022 Sorumlu
Degeri Sikhg
SPG1.2.1: Sosyal medya facebook 1850 2100 | 2200 | 2300 | 2400 Yillik Basin iletisim Sorumlusu
takipgi sayisi
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135 155 200 250 300 6 ayhk Basin iletisim Sorumlusu

Uyelerin sosyal medya kullanmamasi,iiyelerin sosyal medya takipgisi olmamasi

Sosyal medya hesaplari aktif kullanilacak
Paylasim sayilari arttirilacak

Odamizin faaliyetlerinin bilinmemesi, Uyelerde ve personelde aidiyet duygusunun gelismemesi

Odamizin ve ilgemizin bilinirliginin arttirilmasi,

AMAG 2- Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi alanda rekabet giiciiniin ve sosyo ekonomik alanda gelisiminin

arttinlmasina katki saglamak

Baslangig izleme
2019 2020 2021 2022 Sorumlu
Degeri (2018) Sikhig
1 1 1 1 2 3 aylik Akreditasyon Sorumlusu
1 1 1 1 2 Yillik Akreditasyon Sorumlusu
1 1 1 2 2 Yillik Akreditasyon sorumlusu

Uyelerimizin yurtdisi is gezisi veya yurtici fuara katilim saglamamasi
Fuar ziyaretlerinin etkin olmamasi

Vize gtkmamasi

Tanrtic etkinliklerin etkin olmamasi

Etkinliklere katim olmamasi

Biitgenin yetersiz olmasi

Ziyaret edilecek fuarlar ihtiyaca gore tespit edilecek,

Yurtdisi is gezisi diizenlenecek (lke tespit edilecek

Secilen etkinligin farkli ve ilgi cekici olmasi

Proje, tesvik ve destekler takip edilmesi

10.000,00.-TL.

Uyelerin kurumsallasmamasi, disariya agilamamasi, yenilikleri takip etmemesi
ilcemizin taninmamasi
ilcemize yatirimcr gelmemesi

Uyelere katma deger saglayacak fuarlara ziyaret gerceklestirilmesi
Fuar ziyaretleri igin destek alinmasi

ilgemizin tanitim etkinlikleri ile tanitilmasi




Baslangig izleme
Lo 2019 2020 2021 2022 . Sorumlu
Degeri Sikhg
Akreditasyon
5 5 5 6 6 3 ayhk
Sorumlusu
Akreditasyon
1 1 1 2 2 3 ayhk
Sorumlusu

Egitimin hazirlik asamasinda yasanabilecek gecikmeler
Egitimlerin yeterince duyurulamamasi

Egitime katihmin olmamasi

Uyelerin sosyo ekonomik ve kisisel gelisimine ydnelik egitimlerin verilmesi planlanmaktadir

5.000TL

Uyelerin kurumsallasmamasi disariya agilamamasi, yenilikleri takip etmemesi, geleneksel iiretim
ve pazarlama yontemleri disina gikamamasi

Dis ticaret konusunda bilgi eksikligi

Egitimler dlizenlenmesi
Egitimlerin sosyal medya ve diger iletisim araglari kullanilarak duyurulmasi
Uyelerin bilgi ve becerilerinin arttirilmasina yénelik egitimler

Baslangi¢ Izleme
. 2019 2020 2021 2022 . Sorumlu
Degeri Sikhg
Akreditasyon
- 1 - 1 3 ayhk
Sorumlusu

Proje gagrisi olmamasi
Projenin kabul edilmemesi

Projenin tamamlanamamasi

TUm proje ¢agrilan takip edilecek

Proje yazim kurallarina dikkat edilecek

8.000TL

ilcemizde nitelikli isgiiciiniin yetersiz olmasi

Nitelikli isgtictintin gelistirilmesi
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Baslangig¢

izleme

. 2019 2020 2021 2022 . Sorumlu
Degeri Sikhg
Akreditasyon
- 2 2 2 2 3 ayhk
Sorumlusu

Yatirimci gelmemesi

Ulusal yatinmcilarin gelmesi saglanacak
Tanitim yapilacak
Tesvikler anlatilacak

14.000 TL

Organize sanayimizin yetersiz olmasi

Organize sanayimizin gelistirilmesi

AMAC 3 -Toplum ve paydaslarda odamizin taninirhigi ve farkindaligi arttirmak, iiyelerimizin aidiyet

duygusunu giiclendirmek

Baslangig izleme
. 2019 2020 2021 2022 . Sorumlu
Degeri Sikhg
Akreditasyon
1 1 1 2 2 3 ayhk
Sorumlusu
Akreditasyon
1 2 2 2 2 Yilhk
Sorumlusu
Akreditasyon
2 2 2 3 3 3ayhk
Sorumlusu

Lobi sonucunun basarili olmamasi
Politik dengelerin degismesi

Bagkanlar arasindaki olumsuz diyaloglar
Yoénetim degisiklikleri

iktidar degisiklikleri

Lobi igin sorunlar incelenecek

Politikdengeler korunacak
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40.000 TL

ilgemizin tanitim eksikligi

Motivasyon eksikligi

Odamizin taninirhigr ve farkindaliginin arttirilmasina yonelik, etkinlikler diizenlenmesi

Aidiyet duygusu ve motivasyonun arttirilmasi

Baslangi¢ izleme
.. 2019 2020 2021 2022 . Sorumlu
Degeri Sikhg
Akreditasyon
- 30 30 30 30 6 ayhk
Sorumlusu
Akreditasyon
80 83 85 88 90 Yillik
Sorumlusu

Uye ziyaretlerinin gerceklestirilememesi
Uye ziyaretleri sonucuna ilgi gsteriimemesi
Anketlerin etkin olarak doldurulmamasi

Uye ziyaret plani olusturulup plana uygun ziyaretler yapilacak
Uye anketleri yiizyiize doldurulacak
Uye sikayet ve dnerileri konusunda liyelere déniis yapilacak

500 TL

Uyelerimizin kuruma kars! ilgisiz olmasi ve kurumu tanimamasi
Personelin Uye iligkileri yonetim sistemi konusunda yetersiz olmasi
Uyelerin sikayet ve énerilerini odaya iletmemesi

Uye iliskilerini gliclendirmeye y&nelik etkinlikler
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4,
Maliyetlendirme =~
Maliyetlendirme, kLir‘Tﬂ'mi.rL stratejik planldl,ggqatggézras
onceliklendirilmesi sﬁrecin\e\\yi'r“d:mgscimayl amaclamakta elikle kaynaklarin amaglar dogrultusunda
etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasi ﬁmglabilecektir. Bunun igin dncelikle her bir hedef icin gerekli
faaliyet ve proje maliyet tahminleriyapiimis ve ngzﬂh-yakl%lk maliyetine ulasiimistir. Hedeflerin maliyet
tahmini toplamindan her bir amacin maliyetine, amag¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki

tahmini maliyetine ulasiimistir.
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; 2019 2020 2021 2022
TRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

S ! ¢ (TL) (TL) (TL) (TL)
STRATEJiIK AMAG:
A1l: Etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaci ile kurumsal kapasiteyi 11.000 3.000 14.000 15.500
arttirmak ¢alisanlarin kurumsal baghhigini giiclendirmek
STRATEJIK HEDEF 1..1: Personelin nitelik olarak gelisimini saglamak ve 11.000 2000 14.000 15.500
kurumsal aidiyetini arttirmak
SPG1.1.1 Personele verilen Mesleki Egitim sayisi 8.000 2.000 10.000 11.000
SPG1.1.2 Personel Memnuniyetini arttirmak - - - -
SPG1.1.3: Personele verilen kisisel gelisim egitim sayisi 3.000 1.000 4.000 4.500
STRATEJIK HEDEF 1.3: Web siteleri sosyal medya platformlari, mobil
teknolojiler kullanilarak hedef kitleye en etkili yoldan ulasmak ve
alinan geri donisler sonucunda hizmet kalitesini artirmak
SPG1.2.1: Sosyal medya facebook takipgi sayisi - - - -
SPG1.2.2: Twitter takipgi sayisi - - - -
STR_ATEJIK AMAC A2:Uyelerin ulusa.l ve l{llfsl.araraS| alan:ia rekabet 10.000 10.000 11.000 11.250
glictiniin artirilmasi ve sosyo ekonomik gelisimine katki saglamak
STRATEJIK HEDEF 2.1: Uyelerin Ulusal ve Uluslararasi rekabet giiciinii 10.000 10.000 10.000 10.000
arttiric faaliyetler diizenlemek
SPG2.1.1: Ziyaret edilen yurtdisi fuar / is gezisi sayisi 10.000 10.000 20.000 25.000
SPG2.1.2: Ziyaret edilen yurtigi fuar sayisi 5.000 5.000 20.000 25.000
SPG2.1.3: ilgeyi tanitici etkinlik sayisi 2.000 2.000 3.0000 3.500
STRATEJIK HEDEF 2.2-Uyelerin sosyo ekonomik gelisimine katki 9.000 12.000 13.000
saglamak
SPG2.2.1: Uyelerin bilgi ve becerilerini arttirmaya yonelik verilen egitim sayisi 7.000 5.000 9.000 10.000
SPG2.2.4: Dis ticaret ile ilgili verilen egitim sayisi 2.000 1.000 3.000 3.000
STRATEJIK HEDEF 2.3: Uyelerin ulusal ve uluslararasi alanda rekabet 3.000 . 5.000 .
glicliniin artirlmasi ve sosyo ekonomik gelisimine katki saglamak
SPG2.3.1: Nitelikli isgiicii yetistirmeye ydnelik proje sayisi 3.000 - 5.000 -
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: 2019 2020 2021 2022
TRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER
S ! ¢ (TL) (TL) (TL) (TL)
STRATEJIK HEDEF 2.4: Organize Sanayinin gelisimine katkida bulunmak 2.000 3.000 4.000 5.000
SPG2.4.1: Organize Sanayine gelen yatirimci sayisi 2.000 3.000 4.000 5.000
STRATEJiIK AMAC A3: Toplum ve paydaslarda odamizin taninirligi ve
. . e . . 8.000 5.000 5.000 6.000
farkindahgi arttirmak, liyelerimizin aidiyet duygusunu gii¢clendirmek
STRATEJIK HEDEF 3.1 Toplum ve paydaslarda odamizin taninirligini 2.000 5.000 5.000 6.000
arttirmak
SPG3.1.1: Yapilan Sosyal sorumluluk sayisi 1.000 1.000 1.000 1.000
SPG3.1.2: Paydaslar ile birlikte diizenlenen etkinlik sayisi 3.000 4.000 5.000 6.000
SPG3.1.3: Baslatilan lobi sayisi 3.000 4.000 5.000 6.000
STRATEJIK HE"DEF 3..2: Uye memnuniyetini artirmak ve aidiyet 1,000 1,000 1,000 1,000
duygusunu giiclendirmek
SP3.2.1 Ziyaret edilen Uye sayisi 1.000 500 1.000 1.000
SP3.2.2 Uye Memnuniyetini artirmak - - - -
TOPLAM 28.000 26.500 31.000 37.000
GENEL TOPLAM 122.500
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UYGULAMA, _
IZLEMfVEDEGERLEN),RME

——
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5.2.2015-2018 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Uygulanmakta olan 2015-2018 dénemi Stratejik Planinin izlemesi, 2015-2018 stratejik hedef, gosterge ve
faaliyetler Gger aylik donemler halinde ilgili birimlerden elde edilen uygulama sonuglarina goére gostergeler
bazinda izlenmis ve sonuglar Ust yonetime sunulmustur.

Genel itibariyla;

Hedeflere % 77 oraninda ulagiimistir.

Hedeflere gerceklesmemesine iliskin temel nedenler;

e Akreditasyon puani arttirma hedefine 1 yillik denetim verilince ulagilamamistir.
e Proje ¢agrisi olmadigi icin proje hedefine ulagilamamistir.
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EMIRDAG TiCARET VE SANAYi ODASI

Adres: Konya Cad. Cilli Mah No:53Emirdag/AFYONKARAHISAR

TEL:(272) 442 51 99 FAKS: (272) 442 43 99

www.emirdagtso.org.tr
facebook:/emirdagticaretvesanayiodasi
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